Wie konnen landliche Raume
attraktiv fur Fachkrafte aus
dem Ausland werden?

-Analyse, Handlungsempfehlungen, Good Practice-

Cemalettin Ozer,
Geschaftsfihrender Gesellschafter der MOZAIK
gemeinnutzige Gesellschaft fur interkulturelle
Bildungs- und Beratungsangebote mbH

Im Rahmen des ZWK-Online-Seminars:
-Neue Perspektiven fir die Fachkraftesicherung - die
Generationen im Blick
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' Grundung: 2003 von Akademikern mit Migrationshintergrund
=

Bundesweit tatig, 10 Mitarbeitende

Ziel: (Berufliche) Integration von Menschen mit und ohne Migrationshintergrund
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Ausziige der Ergebnisse aus des Expertise

Neue Nachbarn -
Zusammenleben im
,Neue Nochbarr.\— léndIiChen Raum

Zusammenleben im

landlichen Raum”

Expertise zu den Chancen und
Handlungsansétzen fiir eine

hretea mit dem Fokus
e Gewinnung und Bindung von Fachkraften
und ihren Familienangehorigen
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Leitfrage der Expertise von MOZAIK:
Was braucht es mittel- und langfristig fiir eine
gelingende Integration und ein interkulturelles

Zusammenleben in den landlichen Raumen?
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Grundlage fur die Expertise:

gemeinniitzige Gesellschaft fiir Interkulturelle
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Perspektive
der Neueinwandere

Familienlepen g,
weitere sozjzle
Bezieh ungen

. A @
> 0
Lebensbereiche Q’bé‘(\og}
die alle Menschen im landlichen Raum betreffen <

Lebensbereiche die nur
Neuzugewanderte betreffen




Methoden der Expertise in MOZHIH

Schleswig-Holstein -
e

/~  ,Expertise im Dialog® .

2 regionale :

Landesweite
Online-Befragung
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Grundlage fiir die Formulierung von Handlungsempfehlungen s

Multiperspektive verschiedener Akteursebenen (nterviews + Onlinebefragung)
— Perspektive der Landesebene (Verwaltung, Zivilgesellschaft)
— Perspektive des Landlichen Raums (Verwaltung, Ehrenamt)
— Fachliche Perspektiven (zu zentralen Themen)
— Perspektive von Gefllichteten
— Lebensumstande in der Migration und in Deutschland
— Handlungsleitende Bedurfnisse und Motive
— Attraktivitat des landlichen Raums

Fokus auf die landliche Kommune
— Kleinste Verwaltungseinheit (Amt und landliche Gemeinden) und ihre Akteure

Ressourcenorientierter Blick
— Was ist schon positives vorhanden? Was sollte ausgebaut werden?
— L6sungsvorschlage und Handlungsempfehlungen der Befragten

Erfahrungen aus anderen Bundeslandern



Bildungs - und Beratungsangebote mbH

Handlungsempfehlungen fiir das
interkultur
Zusammenleben im landlichen Raum

- Ausgewadhlte Ergebnisse der Expertise im Dialogverfahren zu den
Chancen und Handlungsansatzen fiir eine erfolgreiche
Arbeitsmarktintegration
von Fachkréften in Landlichen Rdumen

Cemalettin Ozer, MOZAIK gGmbH
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Handlungsempfehlungen =>Auswahlkriterien

Forderung von mittel- und langfristiger Integration und

des interkulturellen Zusammenlebens

Haufigkeit der Nennung des Themas (Interviewpartnern + Onlinebefragung)
Spezifisches Thema der landlichen Raume

Alle profitieren
(Gemeinwohl starkend, Einwanderer als auch die Mehrheitsbevélkerung )

Empowerment + Partizipation
Anwendbarkeit fiir die Entscheider in den landlichen Raumen
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Handlungsempfehlungen
Uberblick

Insgesamt 27 Handlungsempfehlungen

Unterteilt in:
Querschnittsthemen der Integration (14)
Methodische Ansdtze zur Forderung von Integration und die
Zusammenarbeit zwischen den Akteuren verbessern kénnen (6)

Lebensbereiche und Daseinsvorsorge der Neueingewanderten (7)

=Im Folgenden sind relevante Handlungsempfehlungen fir
das Thema Arbeitsmarktintegration Fett markiert



Querschnittsthemen
der Integration

Gesetzliche
Rahmenbedigungen

Biirokratie

Zuweisungskriterien

Empowerment &
Partizipation

Sprache
Mobilitat

Steuerung von
Integration

Organisationsstruktur
der Verwaltung & des
Ehrenamtes

Beratungsstrukturen fiir
Neuzugewanderte

Vor-Ort Betreuung &
Orientierung

Koordination der
Akteure

Mo zAlK

gemeinniitzige Gesellschaft fir Interkulturelle

Bildungs - und Beratungsangebote mbH

Methodische Ansatze zur
Férderung von Integration
im landlichen Raum

Aufgabenverteilung
zwischen Amtern,
Landkreisen & Gemeinden

Handlungsfahigkeit &
Kompetenzstarkung

Familienlebe
n& der Akteure

E=) Weitere soziaje
Bez:thngen

Schlisselpersonen

\nd’\\l'\due\\:u g nutzen

He\ze’\’t%???r\\
Relig! Wissensmanagement

S

,;\>Q'b o Interkulturelle Begegnungen
X & Dialog

> &

Q &

Interkulturelle Offnunung
von Vereinen

soziale Dorfentwicklung

©



Ubersicht Handlungsempfehlungen g oy LR

Lebensbereiche und Daseinsvorsorge der
Neueinwanderer in landlichen Raumen
Familie und soziale Beziehungen
Bezahlbarer Wohnraum fir Alle
Gesundheit - Kommunikation und psychosoziale Versorgung sichern
Tagliche Nahversorgung ber{icksichtigen (u.a.Lebensmittelgeschafte)
Freizeitgestaltung u.a. mit Migrantenorganisationen, Kulturangebote
Interkulturelle Bildungssysteme (Kita und Schule)



Ubersicht Handlungsempfehlungen g oy LR

Querschnittsthemen der Integration

Den gesetzlichen Rahmen familienfreundlich und arbeitsmarktorientiert
gestalten - fur alle Neueinwanderer!

Das grof3te Integrationshemmnis liberwinden: Burokratie vereinfachen
Vom »Papierkram-Land« zum innovativen Verwaltungshandeln
Zuweisungskriterien in die [andlichen Kommunen - von der
Verteilungsquote zur Integrationsorientierung

Generalschliissel zur Integration: Mobilitat in den landlichen Raumen
innovativ ausbauen!

Erreichbarkeit von Spracherwerb und Verstandigung fur alle
Neueingewanderten ermdglichen

»Die Hadlfte verstehen ist nicht genug« - Kommunikation durch
qualifizierte Dolmetschende -



Ubersicht Handlungsempfehlungen g oy LR

Querschnittsthemen der Integration (Forts.)

Interdependenzen managen: Aufgabenverteilung zur Integration
zwischen Landkreisen und Gemeinden

Empowerment, Antirassismus und Partizipation - Beteiligung von
Betroffenen, Potenziale nutzen

Vom Krisenmanagement zur strategischen Steuerung von Integration
Aufbau eines strukturierten Integrationsmanagements in Verwaltung
und Ehrenamt

Migrationsberatungsstrukturen orientiert an den Bedarfen der Iandlichen
Raume

Vor-Ort-Begleitung und Begegnungsmoglichkeiten fir Neueingewanderte
als Bestandteil einer Sozialarbeit fiir Alle

Koordination der Akteure und aller Angebote als Schlisselthema



Ubersicht Handlungsempfehlungen e

Bildungs - und Beratungsangebote mbH

Methodische Ansatze zur Férderung von Integration in
den landlichen Rdumen

Schliisselpersonen zur langfristigen Integrationssteuerung nutzen

Handlungsfahigkeit und Kompetenzstarkung der Akteure im
landlichen Raum

Informationsmaterial und Wissensmanagement

Interkulturelle Begegnungen, Antirassismus und Dialog in den
Dorfern fordern

Interkulturelle Offnung von Vereinen - Integrationspotential nutzen
Frischen Wind fiir die (soziale) Dorfentwicklung nutzen



Zum Verstandnis des Themas Arbeitsmarkt L
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,, Wir riefen Fachkrafte und es kamen Familien*

Grindliche Analyse wichtig

Komplexitat der Zustandigkeiten der verschiedenen Ebenen
(Bund, Land, Kommune, Gemeinde)

Beriicksichtigung der Interdependenzen (Abhangigkeiten)
Integration ist Querschnittsthema aller Ebenen

Fir das Thema Gewinnung und Bindung von Fachkraften ist
das Zusammenspiel verschiedener Aspekte wichtig

(wie z.B. Interkulturelle Bildungssysteme, Mehrsprachigkeit,
kulturelle Freizeitangebote in MO und Antirassismusarbeit)
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Beratungsangebote mbH

-
Analyse: Arbeit und Berufliche Qualifizierung - Hindernisse

* Berufsqualifizierende Sprachkurse, Ausbildungspldtze, Arbeitsplatze
schwer erreichbar mit OPNV

Mobilitat
, } 3} )
e Erlaubnis der Auslanderbehdrde dauert zu lang
e Das Schulsystem in auf homogene Zusammensetzung getrimmt
SUCE e Verzégerungen: Mitarbeitende kennen neueste Regelungen nicht
kratie (Fachkrifteeinwanderungsgesetz- FKEG) )

e Burokratische Hirden schrecken Arbeitgeber ab
e Haben keine Ubersicht, sind nicht informiert tiber unterschiedlichen Bleibestatus
e Springen ab, haben keine Zeit fir birokratische Ablaufe

e Es braucht Sprachférderung Deutsch und Muttersprache! A
e Einwandererfamilien kennen duales Berufssystem und seine Moglichkeiten nicht

e Anerkennung von Schulausbildungen und Berufsabschliissen von
Familienangehorigen

Sprache
Berufs-
system

J
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Analyse : Arbeit und Berufliche Qualifizierung — Potentiale

e Fachkraftebedarf in einigen Branchen: Gesundheitsberufe,
Handwerk, Gastronomie, Tourismus
e Motivierte Unternehmen, prinzipielle Bereitschaft und Offenheit
Arbeitsplitze flir Einwanderer
+ Unter- e 95% der Unternehmen sind klein- und mittelstandisch ->
nehmen Nachfolgeprobleme

/

~

e Hochmotiviert, jung im Durchschnitt
e Migrant*innen sind risikofreudiger, Existenzgriindung
a0\ FLele e @ Viele waren selbststandig in Herkunftslandern mit Kleingewerbe, Handel etc.

)

 Potentiale nutzen (kennen Arbeitgeber vor Ort, kennen als Nachbarn
Fachkrafte und ihre Familien)

Ehren- e Zusammenarbeit mit Jobcentern, Arbeitsagenturen, Kreisbehdrden,
amtliche Gemeinden, Migrationsberatungsstellen und Migrantenorganisationen
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Analyse: Arbeit und Berufliche Qualifizierung - Potentiale

* Motivierte, engagierte Leitende Verwaltungsbeamte und ehrenamtliche \
Blrgermeister/-innen

e Kreative Losungen gefunden, Krise gemeistert
e prinzipielle Bereitschaft und Offenheit fiir Einwanderer
e Kurze Wege und Zustandigkeiten

e Gute Zusammenarbeit mit Ehrenamtlichen und Institutionen vor Ort
(Schule, Vereine, Kita etc.)

e Neue Akteure in der Integrationslandschaft /

Kreise

+ Gemeinden
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Handlungsempfehlung: Arbeitsmarkt 6ffnen -
fiir Fachkrafte und Unternehmende von Morgen

Analyse

Die zustdandigen Stellen zur beruflichen Integration sind i. d. R. nicht auf
Gemeindeebene organisiert sondern auf Kreis- oder Bezirksebene:

z.B. Industrie- und Handelskammern, Handwerkskammern.

Unibersichtlichkeit fiir den Bereich der Arbeitsmarktintegration fur
Neueingewanderte, Arbeitgeber und Unterstitzende.

Fazit: Institutioneniibergreifend und iiberregionale Zusammenarbeit ist
zur Arbeitsmarktintegration zwingend erforderlich!
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Handlungsempfehlung Arbeitsmarkt 6ffnen -
fir Fachkrafte und Entrepeneure von Morgen

... den Aufbau von Doppelstrukturen vermeiden.

Die haupt- und ehrenamtlichen Ansprechpersonen in den landlichen
Kommunen sollten systematisch iber Zustandigkeiten, Abldufe und
rechtliche Rahmenbedingungen im Prozess der beruflichen Integration von
Fachkraften und lhrer Familien informiert werden, dass diese eine
wegweisende Funktion einnehmen kénnen

Gleichzeitig sollten alle zustandigen Stellen der Arbeitsmarktintegration (wie

Arbeitsagenturen, Jobcenter, Kammern, IQ Netzwerk usw.) ihre
Erreichbarkeit und Informationsreichweite in den landlichen Raum

systematisch und gemeinsam ausweiten
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Zusammenfassende Handlungsempfehlungen
fir den Bereich der Arbeitsmarktintegration

Interdependenzen managen: Aufgabenverteilung zur
Integration zwischen Landkreisen, Amtern

Vom ,,Krisenmanagement* zur strategischen
Steuerung von Integration

Aufbau eines strukturierten Integrationsmanagements
in Verwaltung und Ehrenamt

Das grolite Integrationshemmnis Gberwinden:
Blrokratie vereinfachen



Handlungsempfehlung

Integrationskonzepte fiir landliche Raume:

Strategische Steuerung von Integration der Familienangehdrigen der Fachkrafte als
langfristige kommunale Aufgabe bis auf Kreisebene und Fortbildung der Akteure

Entwicklung von verbindlichen dialogbasierten Integrationskonzepten

— (Ziele, Handlungsfelder, MaRnahmen)

— mit allen relevante Akteuren (Kreisen und Gemeinde Ebene, Ehrenamtliche,
Menschen mit Migrationshintergrund, Kreise, BA, Jobcenter,
Zivilgesellschaftliche Trager, Migrantenorganisationen etc.)

Landesweites Forderprogramm zur Entwicklung von Integrationskonzepten im
Landlichen Raum kombiniert mit
Kommunales Einzelfallmanagement (koordiniert von Kreis und Gemeinde) und

Antirassismusarbeit- Schulungen
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GOOD-Practice-Beispiel:
Fachkraftesicherung mit Migrant*innenorganisationen-
Highlights, Erfahrungen und Empfehlungen

des IQ NRW Teilprojekts:
,Begleitstrukturen fur Migrantenorganisationen zur
beruflichen Integration, Anerkennung und
Fachkraftesicherung”

Cemalettin Ozer,

Das Férderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (IQ)* wird durch das Bundesministerium fir Arbeit und Soziales geférdert. MOZA IK G
gGmbH
* Bundesministerium : * Bundesministerium Bundesagentur
fiir Bildung o0 .
fiir Arbeit

fiir Arbeit und Soziales ~ :
: und Forschung
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gemeinniitzige Gesellschaft fir Interkulturelle
Bildungs - und Beratungsangebote mbH

Strukturelle Vernetzung von Ehrenamtlichen aus
Migrantenorganisationen/-communities in regionalen und
lokalen (Fachkrafte-)Netzwerken.

Migrantenorgani-

Sie leiten als Vertreter/-innen von einer sationen

Migrantenorganisation bzw. Community
arbeitsmarktrelevante Informationen an

Fachkrafte mit Einwanderungsinteresse bzw. Fachkraftesicherungsbegleitende
Geschichte weiter

L Lokale

Sie teilen lhre arbeitsmarktrelevante Expertise tber

Fachkrafte (Fachkrafte-)
Ihre Herkunftsregionen und Communities den aus EU-Lindern Netzwerke
Mitglieder der Fachkraftenetzwerke mit und Drittstaaten

25
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FK aus Verwandten-
und Bekanntenkreis
informieren

Thy

/ % :

%! A3
P\ N\
A';v‘ ‘)&"‘ \’.

”’7 '4 !,AA

Sich mit FK-
Netzwerken in den
Regionen vernetzen

26

FK in Deutschland
unterstiutzen, z.B.
Freizeitangebote



Mo zAlK

- und Beratungsangebote mbH

aemeinniitzige Gesellschaft fiir Interkulturelle

B fur,

27
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Ehrenamtliche wurden 2019 von MOZAIK zu
Fachkraftesicherungsbegleitenden qualifiziert:

*  Fachkrafteeinwanderungsgesetz (FKEG)

*  Berufsqualifizierungsfeststellungsgesetz

*  Arbeitsmarktsituation in der jeweiligen Region (Arbeitsmarktmonitoring)

Regionale Veranstaltungen:

» 4 \eranstaltungen im Jahr: eine pro Quartal

» Mit Referent/-innen aus regionalen und lokalen Arbeitsmarkt-
akteuren

Ein landesweiter Austauschworkshop im Jahr

*  Themen (u.a.):
» Fachkrafteeinwanderungsgesetz
» Fachkraftenetzwerke: Struktur und Mitglieder
» Bedarfe und Merkmale des Arbeitsmarktes in lhrer Region

28
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*  Auslandische Fachkrafte tGber das
Fachkrafteeinwanderungsgesetz informieren

*  Fachkrafte mit Einwanderungsinteresse aus dem Herkunftsland
Uber Moglichkeiten der Einreise informieren

*  Fachkrafte an die Zentrale Auslands- und
Fachvermittlungsstelle verweisen

*  Fachkrafte in Deutschland begleiten und unterstitzen

.0 ‘ Netzwerk
|| € S —

Dokumentationshblatt iiber die Aktivitdten als ehr: liche/-r Fachkriftesict gsbegleiter/-in

*  Sich mit regionalen Fachkraftenetzwerken vernetzen R |

* Dokumentation der jeweils bis zum Ende eines Quartals
ge|EiSteten Tétingit fur StatiStiSChe ZWECke ,,EegleitstrukturﬁirMigranltlt:nlli;;ﬁ:agiiﬁI:l:‘rwhgrﬂﬁzz{ee:tl?\:tegration,Anerkennungund

Fachkréftesicherung” (Jan. - Dez. 2021)

*  RegelmaRige Teilnahme an den regionalen Name: atum:

Qualifizierungen und Austauschtreffen

. Uhrzeit Zutreffendes bitte ankreuzen Tatig | An-
Kategorie | Datum . Art der . . . ket | und
VOR ... bis. Begleitung (Bitte pro Feld eine Person eintragen z.B. Welches in Abfa
Thema wurde behandelt? Wer war Referent?) std* | hrtin
std.
I prasens e Ogie Per;ﬂrn lebtim Ausland (bitte Ort angeben}:
lort angeben] Geschlecht:
[ Die Persan lebt in Deutschiand lebt in Deutschiznd seit:
wohnort Herkunftsiand
Geschlecht
] Digital fuicse
ferefiendes srireuzen) | STATUS
- []Student/in; Studienfach:
E OB O | erwerbstatig; Tatigkeit: [ Arbeitsios
O D& | Abzeschiossene Berufsausbitdung:[] nein [ ja
hnung:
=] =]
= Thema [z 8. Anerkennung, Bewerbung usw.
Art der Tétigkeit (z 8. Behordengange, Ubersetzungen usw.):
[ Sonstiges
¥
S
£ 5 (] Die Person lebt im Ausland (bitte Ort angeben):
a O erasens (bitte
3 lort angeben] Geschlecht:
< [ Die Person lebt in Deutschiand lebt in Deutschiand seit:
@
£ ~ _— ‘Waohnort- Herkunftsland:

N
(@)



MOZAIK gGmbH als [andesweite MozAalK

gemeinniitzige Gesellschaft fir Interkulturelle
K | [ ] L[] t I I Bildungs - und Beratungsangebote mbH

*  Vorbereitung und Durchfihrung der Workshops im Bereich Fachkrafte

*  Beratung und Begleitung der regionalen Koordinierungspartner*innen

*  Beratung der Ehrenamtlichen bei Fragen der Fachkraftenetzwerke

*  Zahlung der Aufwandsentschadigung als Verglitungshonorar nach Quartal

#  Entwicklung und Abstimmung von Materialien fiir die Offentlichkeitsarbeit der
Ehrenamtlichen (z.B. Handzettel)

* Organisation und Durchfihrung von Uberregionalen und landesweiten Austauschworkshops

30



 Vorstellung der Ergebnisse und Erfolge des
Teilprojekts:
Projekthighlights
Projektergebnisse im Detail (Auswahl)

Bleibende Konzepte und Produkte

31
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Bergisches Stadtedreieck . yoruba, englisch

Bochum 6 englisch, franzdsisch,kurdisch, arabisch, lingala, tschiluba

Diisseldorf-Mettmann 8 arab!sch, farsi, dari, russisch, ukrainisch, georgisch,
kurdisch

Emscher-Lippe 2 turkisch, griechisch

Koln 7 russisch, arabisch, englisch, turkisch, ukrainisch, kurdisch

spanisch, portugiesisch, griechisch, tlirkisch, englisch,
Niederrhein-Duisburg 5 franzosisch, ndigbo, pidgin, nufi, medumba, russisch,
arabisch

russisch, ukrainisch, arabisch, kurdisch, griechisch,

OBl U / polnisch, englisch, persisch, tiirkisch
Rhein-Kreis Neuss 3 tirkisch, arabisch
Siegen, Hattingen 2 Russisch, arabisch, englisch, franzosisch

Insgesamt 41 W=22; M=19 (min. 26, max. 69 Jahre); 22 Sprachen
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Beratung zu Themen wie Aufenthalt, Anerkennung, Weiterbildung,
Arbeitsmoglichkeiten, Arbeitsvermittlung,
Qualifizierungsmoglichkeiten, Ausbildungssuche

Berufe der begleitenden Personen u.a. Anwalt*innen, Architekt*innen, Arzt*innen,
Friseur*innen, Handwerker*innen, Informatiker*innen,
Ingenieur*innen, Kfz-Mechaniker*innen, Kéch*innen,
Kosmetiker*innen, Lehramtler*innen, LKW-
Fahrer*innen, Pharmazeut*innen,
Physiotherapeut*innen, Sozialwissenschaftler*innen,
Soziolog*innen, Student*innen

Fachkrafte aus folgenden Landern Ukraine, Syrien, Albanien Tschechien, Tirrkei, Republik
Moldau, Bulgarien, Guinea, Kamerun, Russland, Polen,
Ghana, Nigeria, Kongo, Mali, Togo, Tunesien, Irak, Iran,
Weilrussland, Ukraine, Kasachstan, Aserbaidschan,
Georgien, Libanon

33
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Wie wurden die Begleitungen durchgefiuhrt? B S

Telefon 26 X

g

WhatsApp 24 =
£-Mail 3

-Mai 18 Q

Prasens 11 R
Facebook 7 S

. =
Eigene Homepage 5 ‘l:
0

Andere 3 &

Ein grolRer Teil der ehrenamtlich Begleitenden gibt an, dass Ratsuchende lber Telefon (26 Personen),
WhatsApp (24 Personen) und tiber E-Mail (18 Personen) begleitet bzw. informiert wurden. Termine in
Prasens (11 Personen), Formate wie Facebook (7 Personen) und die eigene Homepage (5 Personen)
wurden auch genutzt.

Ein ,,anderes” vereinzeltes Medium, das zur Begleitung diente, war der Postweg.

* Interne Teilprojekt-Umfrageergebnisse aus dem Jahr 2020/21

34
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An diese Personen oder auf diese Stellen werden die auslandischen
Fachkrafte/ Studierenden/ Ausbildungssuchenden im Inland verwiesen...

Im Inland verweisen die Ehrenamtlichen
Ratsuchende insbesondere an lokale
Stellen: So wird die Antwortmaoglichkeit
des Verweises an die IQ NRW —
Anerkennungs- und
Qualifizierungsberatung am haufigsten
genannt (18 Personen). Auch finden
haufig Verweise an das Jobcenter und an
die Agentur flr Arbeit statt.

Vereinzelt werden folgende ,,andere”
Antwortmoglichkeiten genannt: ANABIN
und Universitaten sowie eine
Beratungsstelle vor Ort in Bochum.

andie 1Q. NRW - Anerkennungs- und
Qualifizierungsberatung

andas Jobcenter

an die Agenturfiir Arbeit

aufmehrsprachige Internetseiten

andie lokale Industrie-und Handelskammer
andie lokale Handwerkskammer

andie Auslinderbehorde

andie Zentrale Auslands-und Fachvermittlung
(zAv)
andie Hotline "Arbeiten und Leben in
Deutschland"

Andere

an das virtuelle Welcome Center

* Interne Teilprojekt-Umfrageergebnisse aus dem Jahr 2020/21

18

25 (Mehrfachnennung)*

n=
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Offentlichkeitsmaterialien s sl e

Beispiele fur Mehrsprachige Plakate, Handflyer und Visitenkarten

IQ Netzwerlk Netzwerk
fe IQ Nord riirWstiagan
Fomerprogmmm . Int=gration durch Quaifizierung (1)
. - . . BB E angtl T =
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Bildungs - und Beratungsangebote mbH

Vielen Dank fiir Ihre Aufmerksamkeit!
Wir freuen uns auf die Kooperation mit Ilhnen!

KONTAKT:

Cemalettin Ozer

MOZAIK gGmbH
Herforderstr. 46

33602 Bielefeld

Tel.: 0521- 329 709- 0

E-Mail: oezer@mozaik.de
Homepage: www.mozaik.de
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